REPORT ESQi
ESA\IIC(_)NSORCIO

VAV PAS

Juntos por um futuro sustentavel e bom para todos.




@ bomconsorcio Pagina 02
y 4

SUMARIO

MENSAGEM DO CEO

MATERIALIDADE

.....

O BOMCONSORCIO ESG | GOVERNANCA

NOSSA JORNADA ESG ESG | AMBIENTAL
DESTAQUES 2025 ESG | SOCIAL

SOBRE O RELATORIO CONCLUSAO



Pagina 03

MENSAGEM DO CEO

Em 2025, o BomConsorcio consolidou avancos importantes em sua trajetoria de crescimento responsavel,
reafirmando o compromisso de gerar valor econémico aliado a impacto positivo para pessoas, mercado e sociedade.

Atuamos em um setor essencial para o planejamento financeiro de milhdes de brasileiros e assumimos, desde a
nossa fundacao, o desafio de fortalecer o sistema de consorcios por meio de solucdes transparentes, seguras e

inovadoras. Ao estruturar e desenvolver o mercado secundario de consorcios, contribuimos para ampliar a liquidez, a
confianca e a sustentabilidade desse ecossistema, beneficiando consorciados, administradoras, parceiros e J
investidores.

Jorge Freire
CEO do BomConsorcio

Este Report ESG apresenta os principais resultados, praticas e aprendizados do BomConsércio ao longo de 2025,
organizados a partir dos pilares Ambiental, Social e de Governanca. Mais do que registrar conquistas, este
documento reflete nossa visdo de longo prazo, baseada em ética, responsabilidade corporativa e impacto
mensuravel.

Seguimos comprometidos com a melhoria continua, com o diadlogo transparente com nossos stakeholders e com a
construcdo de um futuro mais equilibrado, justo e sustentavel para o mercado de consorcios e para a sociedade
como um todo.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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O BOMCONSORCIO

O BomConsorcio é uma empresa brasileira especializada no mercado secundario de consorcios, atuando
na compra e venda de cotas ativas e canceladas de forma transparente, segura e regulada. A companhia,
gue nasceu com a missao de solucionar o desafio histérico da falta de liquidez para consorciados
desistentes, tem como propdsito: "Fortalecer um mercado secundario ético, transparente e eficiente,
contribuindo para a reestruturacéo financeira de pessoas e organizagoes e para o crescimento do setor de
forma mais justa, acessivel e sustentavel.”

Com a solucdo BomConsorcio, consorciados recebem numa plataforma 100% digital, integrada com
administradoras parceiras e Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDCs), ofertas competitivas,
precificadas por Inteligéncia Artificial, para antecipacao dos seus direitos creditorios decorrentes de cotas
de consorcio. A solucdo, escalavel e de amplitude nacional, beneficia, alem dos consorciados, as
administradoras de consorcios que, além de proverem uma solucdo para seus clientes, tém incremento de
receitas e reducéo de custos com a operacgéao.

Ao estruturar uma alternativa oficial, em parceria com as administradoras, o BomConsércio contribuiu para
fortalecer a credibilidade do sistema de consorcios, ampliar a seguranca dos consorciados e gerar valor
para todo o ecossistema. Nesse contexto, trouxe também ao mercado a tese da cota de consoércio como
um novo ativo de investimento, por meio de operagdes estruturadas com FIDCs, ampliando a solidez, a
seguranca e a liqguidez do mercado secundario.

O BomConsorcio € associado especial da ABAC, o que reforca o compromisso com as boas praticas do
setor e com a integridade do sistema de consorcios. E também a Gnica empresa do segmento certificada
como Empresa B no Brasil, certificada pelo Great Place to Work ha oito anos consecutivos, associada ao
Capitalismo Consciente Brasil e signataria do Pacto Global da ONU, refor¢cando a integracdo dos principios
ESG a sua estratégia de negocios.



Pagina 05

O BOMCONSORCIO

NOSSOS
VALORES

EMPATIA

ﬁi_p

Acreditamos na importancia de ouvir e valorizar
as expectativas, historias e singularidades de
cada individuo.

Ao praticar a empatia, buscamos compreender
as necessidades e desejos das pessoas, criando
um ambiente inclusivo e acolhedor.

Ay

COMPROMETIMENTO

&

Nos importamos com o0 impacto das nossas
acoes e nos dedicamos verdadeiramente a
alcancar resultados significativos.

Estamos comprometidos com o sucesso dos
nossos colaboradores, usuarios, parceiros e
demais stakeholders, e isso se reflete no
nosso trabalho diario.

@O

ETICA

2

Respeitamos a verdade, os valores e, acima de
tudo, as pessoas. Nossas acdes sdo pautadas
pela honestidade, integridade e transparéncia.

Acreditamos que é fundamental agir de acordo
com 0s mais altos padrbes éticos em toda e
qualquer circunstancia.

FELICIDADE

Acreditamos que a autenticidade e a busca pela
realizacdo plena séo essenciais para o bem-
estar e a satisfacdo de todos os envolvidos.

Promovemos um ambiente positivo e saudavel,
no qual cada individuo é incentivado a encontrar
alegria e realizacao no que faz.

INOVACAO

Estamos comprometidos em evoluir e melhorar
a cada dia. Buscamos oportunidades de
crescimento e aprendizado, tanto
individualmente quanto como organizacao, para
promovermos mudancgas e contribuirmos para a
transformacao do mercado.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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01 Pratique a Gratidao

A gratiddo é um dos maiores
termOmetros da felicidade.

05 Comunique-se sincera
=k
AR

02 Sorria e Faca Sorrir

Leveza e descontracgao,
favorecendo para que a
nossa alegria se manifeste.

I\
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03 Va além e surpreenda

Ir além do que se espera.

04 Viva com Garra

A energia positiva nos
impulsiona e fortalece o

grupo.

e honestamente
Feedbacks construtivos sao
estimulados.

©
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O BOMCONSORCIO

NOSSAS PRATICAS

Crie Valor, Gere (06

Resultado

E a responsabilidade

econdmica para
continuarmos crescendo.

Simplifique Q7

Faca mais com menos.

Fortaleca o Grupo (8

Unidos vamos mais longe.

Gentileza Q9

Espalhe gentileza,
engrandeca as relagdes.

Celebre 10

Celebramos as nossas
pequenas e grandes
conquistas.
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O BOMCONSORCIO

NOSSAS SOLUCOES

Venda de Cotas

Venda Corporativa

Através da plataforma BomConsoércio, os consorciados
tém a disposicdo ofertas justas, calculadas em tempo
real, para venda de suas cotas ativas ou canceladas -
gracas a parceria com veiculos de investimento.

Venda P2P

Na solucdo BomConsorcio, os consorciados desistentes
podem também anunciar suas cotas para venda no
Marketplace, estando livres para negociar com
seguranca e praticidade, buscando ofertas que lhes
parecam mais atrativas.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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Compra de Cotas

Aquisicao de Bens e Servicos

Com atendimento personalizado e foco no bem-estar
dos consorciados, oferecemos a aquisicao de cotas
novas de administradoras parceiras e de cotas em
andamento (contempladas ou nao), anunciadas pelos
consorciados.

100% dos colaboradores do BomConsoércio obtiveram a
certificacao PCA-10, da ABAC. Temos como diferencial
a venda altamente especializada e o compromisso em
esclarecer ao consorciado todas as nuances da
modalidade, aumentando indices de satisfagcdo e
minimizando riscos de desisténcia futura.

Investimento

\‘

=

Investimento em Cotas Canceladas

Nesta modalidade Inédita ao cidaddo comum,
investidores tém acesso a aquisicdo de direitos
creditérios de cotas canceladas, com garantia de
recebimento dos recursos investidos com seguranca e
boa rentabilidade.

Tokens de Consorcio

Com alta rentabilidade, baixo risco e acesso facilitado
mesmo a investidores iniciantes, os tokens de consorcio
democratizam o investimento, possibilitando a aquisi¢céao
de fracOes do valor das cotas por meio da tecnologia
blockchain.
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O BOMCONSORCIO

NOSSOS PUBLICOS DE INTERESSE

Os publicos de interesse, ou stakeholders, sao os grupos com os quais o BomConsorcio se relaciona e

Pessoas que adquirem uma cota
de consorcio estéo investindo
numa modalidade que é “tudo de
bom”. Estamos ao lado tanto de
guem comecga um consorcio
guanto de quem desiste e busca
uma alternativa justa e segura para
recuperar o dinheiro investido.

Consorciados

Nossos fornecedores séo as
empresas dos mais diversos
segmentos que prestam servicos
essenciais para o funcionamento
das nossas atividades.

Fornecedores

gue influenciam, direta ou indiretamente, as atividades, decisfes e resultados.

Consorcios trazem oportunidades
importantes tanto para investidores
tradicionais quanto para quem esta

comecgando no assunto. Os dois

publicos contam com as nossas

solucdes para multiplicar capital
com seguranca e praticidade.

Investidores

Como empresa certificada Great
Place to Work, é do nosso total
interesse construir diariamente as
condi¢bes para que cada
colaborador possa exercer 0 seu
melhor e ser, também, cada vez
mais feliz conosco.

Colaboradores

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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As Administradoras de Consorcios

S80 as empresas responsaveis por

administrar os grupos de pessoas
gue adquirirem cotas.

Para elas, oferecemos solucdes
para seus consorciados e
modelos de gestdo que impactam
na reducédo de custos e ampliacao
de receitas.

Administradoras

Possuimos parcerias com
empresas e associacoes
importantes para 0 nosso setor,
como a Associacgao Brasileira das
Administradoras de Consorcios (a
ABAC), que promovem eventos,
oportunidades de cooperacéo e
geracao de negdcios.

Parceiros Estratégicos

Os acionistas sao presentes e
atuantes na trajetoria do
BomConsorcio. O alinhamento de
principios e valores entre eles
determina um modelo de
governanca ético e transparente,
que fundamenda as boas praticas
da companhia.

Acionistas

A imprensa possui um papel
importante na divulgacéo das
nossas acoes e na difusao de
conhecimentos sobre temas em
gue temos atuacao direta ou

indireta, como o mundo dos
consoércios, tecnologia e inovacao,
investimentos, educacéao financeira
e impacto (ESG).

Imprensa

Os Fundos de Investimento em
Direitos Creditorios (ou FIDCs)
aplicam recursos na compra de
cotas de consorcio negociadas aqui
pelo BomConsorcio.

Nossas acbes tém impactos no
planeta e na vida das pessoas. A
medida que trabalhamos para
construir solugcées que conectem
pessoas a boas oportunidades,
temos na sociedade um termometro
das nossas acdes e dos pontos em
gue precisamos evoluir.

Sociedade
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NOSSA JORNADA ESG

Associacao ao Capitalismo Consciente Brasil
Instituicdo da Diretoria de Compliance
Criacao do_Canal de Denuncias BomConsorcio

Certificado Great Place to Work (ano 2)
Carbono Zero | Compensacéo de 100% das
nossas emissoes diretas (ano 1)

!

O BomConsorcio tem uma valiosa jornada ESG integrada a estratégia do negocio. Essa
trajetoria € marcada por marcos relevantes relacionados a governanca, a responsabilidade
socioambiental, a inovacao e ao fortalecimento do mercado secundario de consorcios.

Certificado GPTW

3° lugar no Ranking GPTW Bahia (92 edicao)
84° lugar no Ranking GPTW Pequenas

(ano 3)

Empresas Nacional Global
Revisédo de Caodigos e Politicas
Treinamento Geral de Compliance

!

e Recertificacdo como Empresa B
e 1°Lugar no Prémio GPTW Bahia
e Envio da primeira CoP ao Pacto

:

e Certificado Great Place to

Work (ano 1)

e 8°lugar no Ranking GPTW

Bahia (62 edicéo)

:

o Primeira Empresa B Certificada do .

segmento de Consorcios .
e Carbono Zero | Compensacéao de 100% .
das nossas emissoes diretas (ano 2) .

o Certificado Great Place to Work (ano 3)

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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Adeséo ao Pacto Global da ONU

Assinatura do Pacto de Integridade pela Bahia
Certificados Great Place to Work (ano 5)
Contratacao de plataforma de Governanca,
Risco e Conformidade (GRC)

Treinamentos em Tecnologia, Consorcios e
Compliance

:
2025

e 1°lugar no Prémio Lavca Inovagéo

e 2°lugar no Prémio GPTW Bahia

e Treinamento Geral de Compliance e
Protecédo de Dados “Privacy Day”


https://canalintegro.com.br/BomConsorcio
https://sistemabbrasil.org/empresas-b/bomconsorcio/

° CARBON 3

FREE:

CARBON FREE

100%

das emissoes de Gases de Efeito
Estufa (GEE) emitidas pelas
operacoes do BomConsorcio
foram neutralizadas em 2025,
através do plantio de 198 arvores
em parceria com a ONG Iniciativa
Verde, correspondendo a 46,44
toneladas de CO2 equivalente.

+ de

138 m I I cotas negociadas,

correspondendo a
+ de R$

2 b em direitos
creditorios

+deR$

800 milhoes

em créditos transferidos para
familias de todo o pais

32 profissionais, sendo:

® 40.6% ., 59.4%

? Mulheres w Homens
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— _ GREAT PLACE TO

Empresas Para

WORK (GPTW)

Em 2025, o BomConsoércio
foi premiado em 2° lugar
entre as melhores
empresas para se
trabalhar na Bahia.
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PRIVACY DAY
No campo da governanca, foi realizado o
Privacy Day, treinamento de compliance com
a participacao de 100% do time
BomConsorcio, abordando temas
relacionados a Privacidade de Dados e a
Seguranca da Informacao.

R —
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Innovation
*e 2025

- -
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LAVCA INNOVATION

No ambito internacional, o
BomConsorcio recebeu,
através da Crescera Capital, o
1° lugar no LAVCA Awards de
Inovagao 2025.

Uma das mais prestigiadas
premiacdes da Ameérica Latina,
o LAVCA Awards reconhece
empresas e investimentos que
estao transformando mercados
e promovendo impacto positivo
na regiao.


https://iniciativaverde.org.br/projeto/6968
https://iniciativaverde.org.br/projeto/6968
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SOBRE O RELATORIO

Com foco na transparéncia, na consisténcia das informacdes e na geracado de
impacto positivo, o Report ESG 2026 do BomConsorcio apresenta um panorama
abrangente de nossas acoes, praticas e resultados ao longo do ano de 2025.

Este relatorio foi elaborado tomando como referéncia as Normas da Global
Reporting Initiative (GRI), consideradas uma das principais referéncias
internacionais para a divulgacao de informacdes relacionadas a sustentabilidade. As
informacoes apresentadas foram selecionadas com base nos temas materiais para o
BomConsorcio e em dados disponiveis no periodo reportado. Embora o relatorio
utilize as Normas GRI como referéncia, ele nao foi elaborado em total conformidade
com todos os requisitos técnicos estabelecidos por essas normas.

Ao longo dos capitulos, sdo apresentados 0s avancos obtidos em governanca
corporativa, ética e compliance, desenvolvimento humano, diversidade e incluséo,
gestdo ambiental e contribuicdo para o fortalecimento do mercado secundario de
consorcios. O relatorio reflete a evolucao continua do BomConsorcio em direcdo a
uma atuacao cada vez mais responsavel, integrada e orientada ao longo prazo.

Estamos abertos ao dialogo e a construcéo coletiva. Comentarios, sugestoes e
contribuicdes podem ser encaminhados para o e-mail esg@bomconsorcio.com.br.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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MATERIALIDADE

Para a elaboracao do Report ESG 2026, o BomConsoércio manteve como referéncia os resultados da pesquisa de materialidade realizada no ciclo anterior, considerando
a consisténcia dos temas e sua aderéncia a estratégia da companhia e as expectativas dos stakeholders. A pesquisa, conduzida em janeiro de 2025, envolveu
colaboradores, clientes, parceiros e outros publicos de interesse, visando identificar e priorizar temas relevantes sob as perspectivas de impacto nos negdcios e
contribuicao para o desenvolvimento sustentavel. Os temas prioritarios de cada pilar ESG orientaram tanto a estrutura deste relatério quanto o direcionamento das acdes
e Iniciativas do BomConsorcio ao longo do periodo. Ja outros temas, classificados com menor prioridade, permanecem no radar estratégico da companhia e séo

considerados no planejamento de médio e longo prazo.

Temas Ambientais Temas de Governanca

TMO1 - Reducao da pegada ambiental e iniciativas de TMO4 - Diversidade, equidade e inclusdo no ambiente de A L. : : . .
N TMO7 - Transparéncia, etica e integridade nos negaocios.
compensacao de carbono. trabalho.

TMO8 - Conformidade regulatéria e praticas de

TMO2 - Incentivo a praticas sustentaveis entre parceiros e TMO5 - Desenvolvimento e capacitacéao de
governanga corporativa.

fornecedores. colaboradores.

TMO9 - Responsabilidade corporativa e geracéo de valor

TMO3 - Uso eficiente de recursos naturais (agua, energia, TMO6 - Impacto da solucéo no equilibrio financeiro e
para stakeholders.

materiais). bem-estar da comunidade.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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ESG | GOVERNANCA

Transparéncia, ética e
Integridade nos negocios

A atuacao do BomConsorcio € guiada por principios de
transparéncia, é€tica e integridade, que orientam as
decisbes estratégicas e operacionais da companhia e
sustentam relacbes de confianca com clientes, parceiros,
colaboradores e demais stakeholders. Esses principios
estdo integrados a governanca corporativa, a cultura
organizacional e a forma como a empresa se posiciona no
mercado, reforcando 0 compromisso com praticas
responsaveis alinhadas a agenda ESG.

Cédigo de Etica e Politicas de Conduta

O Cbdigo de Etica e as Politcas de Conduta do
BomConsorcio estabelecem diretrizes claras para a
conducéo ética dos negocios. O Codigo orienta as relacoes
com clientes, parceiros e colaboradores, contribuindo para
a credibilidade das operacOes e para a geracao de valor
sustentavel no mercado de consorcios.

\'/

CODIGO DE ETICA -
/7

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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Conformidade regulatoria
e governanca corporativa

O BomConsorcio atua em conformidade com as leis e normas
aplicaveis ao sistema de consoércios e as melhores praticas de
governanca corporativa. A companhia mantém politicas,
processos e controles internos voltados a mitigacdo de riscos, a
integridade das operacdes e a transparéncia na conducdo dos
negocios. Essa estrutura esta alinhada as diretrizes da ABAC, aos
acordos firmados com administradoras parceiras e as exigéncias
dos orgaos reguladores, contribuindo para a seguranca e a
credibilidade das operacoes.

Mecanismos de combate a
corrupcao e ao suborno

O BomConsorcio adota uma politica de tolerancia zero em relagao
a corrupcao e ao suborno. Para isso, a companhia utiliza
mecanismos de controle e monitoramento para prevenir, identificar
e tratar potenciais irregularidades, assegurando aderéncia as
legislagdes aplicaveis. Além disso, promove treinamentos
periddicos sobre ética, integridade e conformidade, direcionados a
todos os colaboradores.


https://www.bomconsorcio.com.br/codigo-de-etica-e-politicas-de-conduta/
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ESG | GOVERNANCA

Privacidade e seguranca de dados

No BomConsorcio, a protecdo de dados pessoais é tratada como um
compromisso ético e estratégico, fundamental para a confiangca nas
relacbes com clientes, colaboradores e parceiros. A companhia mantém
praticas e controles alinhados a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD),
apoiados por protocolos de seguranca da informacao e pela adocéao
continua de tecnologias voltadas a protecao dos dados ao longo de todo o
seu ciclo de vida. Um exemplo € o Portal de Privacidade, onde os
clientes podem gerenciar preferéncias, solicitacbes de acesso, alteracéo
ou exclusao de dados pessoais, promovendo transparéncia e autonomia
no tratamento das informacodes.

Em outubro de 2025, o BomConsorcio realizou o Privacy Day, um treinamento
institucional dedicado aos temas de Privacidade de Dados e Seguranca da
Informacao, com a participacdo de 100% dos colaboradores. A programacao
incluiu uma apresentacao exclusiva sobre Governanca de Dados e Privacidade,
além de conteudos sobre Ciberseguranca e Inteligéncia Artificial.

A iniciativa reforcou a compreensdo de que a protecdo de dados vai além do
cumprimento de obrigactes legais, consolidando-se como um ativo estratégico
para o negocio e um elemento essencial para a sustentabilidade e a integridade
das operacoes.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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https://privacyportal-br.onetrust.com/webform/fee4428c-177a-44dd-9d14-127d475ab9f7/260274bf-edc4-41d9-8b9d-db7981ded4fb

ESG | GOVERNANCA

Responsabilidade corporativa e
geracao de valor para stakeholders

O BomConsorcio exerce sua responsabilidade corporativa com o compromisso de gerar valor compartilhado para seus
diversos stakeholders, integrando desempenho econdémico, impacto social e responsabilidade ambiental. Em 2025,
avancamos de forma consistente na consolidacdo de um modelo de negocios orientado a sustentabilidade e ao
fortalecimento do mercado secundario de consorcios.

Ja sdo mais de 163 mil cotas negociadas, correspondendo a R$ 2.2 bilhdes em direitos creditérios, com mais de R$
880 milhdes em créditos transferidos. Esses resultados reforcam o papel do BomConsorcio na ampliacao da liquidez do
sistema de consorcios, oferecendo solucfes seguras e transparentes para consorciados, administradoras, parceiros e
investidores.

No pilar social e de governanca, o BomConsorcio foi reconhecido com o 2° lugar entre as melhores empresas para se
trabalhar na Bahia, pelo Great Place to Work (GPTW), e recebeu o 1° lugar no Prémio Internacional LAVCA Inovacao,
gue reconhece iniciativas de impacto ambiental, social e de diversidade de género. Esses reconhecimentos refletem a
solidez da nossa cultura organizacional, a qualidade da governanca e o impacto positivo gerado pelo nosso modelo de
atuacao.

No aspecto ambiental, em 2025 a companhia neutralizou mais uma vez 100% das emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) de suas operacgdes, por meio do plantio de 159 arvores, o equivalente a 37,21 toneladas de CO2, em parceria com
a ONG Iniciativa Verde. O BomConsorcio segue certificado como Empresa B, reafirmando o compromisso com altos
padroes de desempenho social, ambiental e de governanca, e permanece como signatario do Pacto Global da ONU,
alinhando suas praticas aos principios universais de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupcao.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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ESG | GOVERNANCA

Canal de Denuncias

O BomConsorcio mantem um Canal de Denuincias como instrumento fundamental de sua
estrutura de governanca, reforcando o compromisso com a integridade, a ética e a
transparéncia. O canal esta disponivel para colaboradores, clientes, parceiros e demais
stakeholders, permitindo o relato de possiveis violagdes ao Codigo de Etica, as Politicas de
Conduta ou a outras irregularidades, com garantia de anonimato, confidencialidade e
tratamento imparcial.

A gestao do Canal de Denuncias é realizada com o suporte de uma empresa
independente, responsavel pelo recebimento, analise e encaminhamento dos relatos,
assegurando isencao e objetividade no processo. Essa estrutura contribui para a promocao
de um ambiente seguro, ético e respeitoso, no qual as preocupacoes podem ser reportadas
com confianca.

Em 2025, o BomConsoércio revisou o layout e a linguagem do Canal de Dendncias, com o
objetivo de torna-lo mais acessivel e compreensivel para os diferentes publicos.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026
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CANAL DE DENUNCIAS
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https://canalintegro.com.br/BomConsorcio
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ESG | GOVERNANCA

Politica de Seguranca da Informacao

Em 2025, o BomConsorcio manteve e fortaleceu sua Politica de Seguranca da Informacéao (PSI), assegurando o alinhamento as melhores praticas
de mercado e as exigéncias regulatérias aplicaveis. A politica estabelece diretrizes para a protecdo da confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes, abrangendo dados de clientes, parceiros e processos internos.

A PSI esta disponivel de forma transparente nos canais institucionais da companhia e orienta a adocao de controles técnicos e administrativos
voltados a prevencao de incidentes, a mitigacdo de riscos e a continuidade das operacdes. Essas praticas reforcam a cultura de seguranca da
informacdo do BomConsorcio e sustentam a confianca nas relagdes com seus stakeholders, contribuindo para a solidez e a sustentabilidade do
negocio.
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Engajamento de Acionistas e Diretoria, Lideres e Colaboradores

No BomConsorcio, os temas ESG estao integrados a governanca corporativa e as atribuicdes da diretoria e das liderancas, que atuam de forma
ativa na promocao de uma cultura baseada em ética, integridade e responsabilidade. O engajamento continuo entre acionistas, gestao e
colaboradores fortalece o alinhamento estratégico e a incorporacao dos valores da companhia no dia a dia.

Ao longo de 2025, foram realizadas acdes de comunicacao, treinamento e integracdo com o objetivo de ampliar a compreensdo das politicas
internas e estimular a participacao dos colaboradores. Essa atuacdo conjunta contribui para decisbes mais responsaveis e para a geracao de valor
sustentavel para os stakeholders, a sociedade e 0 meio ambiente.
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Resultados obtidos em pesquisas de satisfacédo aplicadas com consorciados

titulares de cotas negociadas com o BomConsércio de janeiro a dezembro de 2025.
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Operacao e Relacionamento com Clientes

A confianca é a base do relacionamento do BomConsorcio com consorciados, administradoras, parceiros e fornecedores. Em 2025, a companhia manteve o foco em
compreender as necessidades dos clientes e em oferecer solucdes financeiras responsaveis, com agilidade, transparéncia e seguranca.

As operacdes sado sustentadas por uma infraestrutura tecnologica robusta e por programas continuos de capacitacdo das equipes, especialmente nas areas de

Comercial e Relacionamento. Essas praticas contribuem para a qualidade do atendimento e para a gestdo eficiente das demandas, refletindo niveis elevados de
satisfacao dos consorciados ao longo do ano.
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Relacionamento com Fornecedores

Em 2025, o BomConsorcio manteve o compromisso de estabelecer relacbes com
fornecedores alinhados aos seus valores e principios éticos. Os processos de selecao e
contratacdo priorizam parceiros que aderem ao Coédigo de Etica e as Politicas de
Conduta da companhia, assegurando transparéncia, integridade e responsabilidade nas
relacdes comerciais.

Na aquisicdo de brindes corporativos, foram priorizados fornecedores comprometidos
com praticas responsaveis, como a Brindes do Bem, que destina 100% dos resultados
de seus produtos a projetos sociais.

Os contratos firmados pelo BomConsoércio incluem clausulas de conformidade com a
legislacéo vigente e de respeito aos direitos humanos, com compromissos expressos de
erradicacao do trabalho infantil e de qualquer forma de trabalho analogo a escravidao,
reforcando a responsabilidade da companhia ao longo de sua cadeia de fornecimento.
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o1  Colaboradores | Great Place to Work . Work.

Certificada

Abr2025 - Abr2026

BRASIL

Certificado pelo 8° ano consecutivo como Great Place to Work (GPTW), em 2025 o BomConsorcio
recebeu o prémio de 2° lugar entre as melhores empresas para se trabalhar na Bahia, reforcando a
consisténcia de uma cultura organizacional baseada em confianca, respeito e valorizacdo das pessoas.

Os resultados da pesquisa de clima, baseada em respostas anonimizadas dos colaboradores,
evidenciam um ambiente de trabalho saudavel, inclusivo e seguro. 91% dos colaboradores consideram o
BomConsorcio um local psicologicamente e emocionalmente saudavel para trabalhar. A percepcao de
tratamento justo e respeitoso € amplamente compartilhada, independentemente de idade (97%), cor ou
etnia (97%), género (100%) ou orientacado sexual (100%).

Esses indicadores refletem o compromisso continuo do BomConsoércio com a promog¢ao de um ambiente
de trabalho ético, diverso e acolhedor, no qual o bem-estar, 0 desenvolvimento humano e o respeito
mutuo sao pilares para o crescimento sustentavel da companhia.
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Colaboradores | Diversidade,

equidade e inclusao

No BomConsorcio, a diversidade, a equidade e a incluséo
sao pilares para a construgcao de um ambiente de trabalho
justo, saudavel e inovador. A companhia promove praticas
de contratacao, desenvolvimento e retencdo de talentos
com foco na equidade, assegurando igualdade de

oportunidades e respeito as diferencas.

Em 2025, com base nas respostas de 34 colaboradores a
pesquisa do Great Place to Work, o quadro respondente foi
composto por 20 homens e 14 mulheres, e 71% dos
colaboradores se identificaram como pretos ou pardos,

refletindo um ambiente plural e representativo.

Esses dados reforcam o compromisso do BomConsoércio
com uma cultura organizacional inclusiva, na qual
diferentes perspectivas sao valorizadas e todas as pessoas

sao incentivadas a se desenvolver e contribuir.

A

companhia segue empenhada em fortalecer praticas que
promovam diversidade e inclusdao em todas as suas

dimensbes, como parte de sua estratégia
sustentabilidade e desenvolvimento humano.
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Nao-Discriminacao

O BomConsorcio adota uma politica de tolerancia zero
em relacdo a qualquer forma de discriminagcao ou
assédio no ambiente de trabalho. Esse compromisso
esta fundamentado no Codigo de Etica da companhia
e alinhado aos principios da Convencédo n° 111 da
Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT), que
trata da igualdade de oportunidades e de tratamento
NO emprego e na ocupacao.

A companhia promove um ambiente de trabalho
seguro, respeitoso e inclusivo, no qual todas as
pessoas devem ser tratadas com dignidade,
independentemente de idade, género, orientacao
sexual, cor ou etnia, religido, opinido politica,
ascendéncia nacional ou origem social.

Os resultados da pesquisa Great Place to Work de
2025 reforcam esse compromisso. De acordo com as
respostas anonimizadas dos colaboradores, 97%
afirmam ser bem tratados independentemente de
idade, 97% independentemente de cor ou etnia, e
100% independentemente de género ou orientacao
sexual.



ESG | SOCIAL

Colaboradores |
Qualificacao Continuada

O BomConsoércio entende que a qualificagcao continuada € um elemento central
para o desenvolvimento das pessoas e para a sustentabilidade do negdécio. Ao
longo de 2025, a companhia promoveu treinamentos técnicos e comportamentais
voltados as areas de Tecnologia, Comercial e Relacionamento com o Cliente,
com foco no aprimoramento das competéncias necessarias para atender as
demandas do mercado e dos consorciados.
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Colaboradores | Saude e Seguranca

A saude, a seguranca e o bem-estar dos colaboradores séo prioridades para o
BomConsorcio e integram a cultura organizacional da companhia. Em 2025, a
empresa manteve a parceria com a SulAmérica Saude, oferecendo plano de
assisténcia médica abrangente aos colaboradores, sem custo mensal, com a
possibilidade de incluséo de dependentes mediante desconto em folha.

Com uma visao ampliada de saude, o BomConsorcio promoveu acoes voltadas
ao bem-estar emocional e a qualidade de vida no trabalho, incluindo iniciativas
de conscientizacdo sobre saiude mental. O modelo de trabalho hibrido, que
combina atividades presenciais e teletrabalho, contribui para o equilibrio entre
vida profissional e pessoal.

A companhia também manteve o programa de subsidio mensal para
medicamentos, em parceria com a Vitta, ampliando o acesso a tratamentos
essenciais e reforcando o compromisso com o0 cuidado da saude dos
colaboradores e suas familias.
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Comunidade |
Desenvolvimento Sustentavel

O BomConsorcio vai sempre além de oferecer solugdes financeiras. Buscamos
atuar como agentes de transformacao em uma sociedade em que desafios
como a desigualdade econOmica e o0 endividamento ainda impactam
diretamente milhares de familias.

De acordo com a Associacdo Brasileira das Administradoras de Consorcios
(ABAC), o Sistema de Consorcios voltou a quebrar recordes de vendas dos
ultimos dez anos, com 4,34 milhdes de cotas comercializadas de janeiro a
outubro de 2025, movimentando mais de R$ 423 bilhdes no periodo. Como
decorréncia desses resultados positivos, o volume de participantes ativos
cresceu e atingiu a marca inédita de 12,36 milhdes. No periodo, o acumulado de
contemplacdes totalizou 1,48 milhdo, enquanto os créditos concedidos aos
consorciados contemplados somaram R$ 101,86 bilhGes.

Esse cenario ocorre em um contexto econdmico desafiador. De acordo com a
Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor da CNC, em 2025

o0 endividamento das familias brasileiras atingiu patamares proximos de 80%,
o0 maior nivel desde o inicio da série historica, com aproximadamente 30%
das familias inadimplentes e um nudmero crescente de pessoas com
dificuldades para saldar suas dividas.

No setor de consorcios, essa realidade se reflete em um indice de exclusao
proximo de 49%, indicando que quase metade dos participantes que contrata
uma cota nao chega a adquirir o bem desejado no plano inicialmente
esperado. Cada cancelamento representa ndo apenas um reveés financeiro,
mas a interrupcdo de um sonho, muitas vezes decorrente de imprevistos
como desemprego ou questdes de saude.

O BomConsorcio reconhece essas dificuldades e oferece solucdes eficazes
para enfrenta-las. Em nossas pesquisas internas, observamos que cerca de
65% dos consorciados que venderam suas cotas usaram 0S recursos para
quitar dividas, proporcionando alivio financeiro e maior estabilidade para suas
familias.

Com compromisso firme com a transparéncia e praticas de taxas justas,
seguimos dedicados a oferecer caminhos para superar dificuldades
financeiras. Nosso objetivo € promover inclusdo econdmica e fortalecer a
estabilidade financeira de cada consorciado, contribuindo para uma
sociedade mais equilibrada e prospera.

REPORT ESG BOMCONSORCIO 2026

Sumario »




Pagina 25

ESG | AMBIENTAL

No BomConsorcio, buscamos alinhar as operacdes a praticas ambientalmente responsaveis,
reconhecendo que, mesmo em uma estrutura administrativa, € possivel contribuir para a
construcao de um futuro mais sustentavel. Esse compromisso se reflete em iniciativas voltadas

a reducao de impactos e a sensibilizacéo dos colaboradores sobre o uso eficiente de recursos,
fortalecendo a cultura interna de responsabilidade ambiental.

01 Gestao de Recursos Hidricos

companhia incentiva o0 consumo consciente por meio de campanhas internas e da adocéao de boas

A preservacdo da agua é um dos pilares do compromisso ambiental do BomConsorcio. A . i ‘
praticas no ambiente de trabalho, incluindo a instalacdo de torneiras automaticas, descargas de

’

baixo consumo e o monitoramento periédico do consumo hidrico.

Em 2025, o BomConsoércio manteve iniciativas voltadas a reducao do desperdicio e ao uso eficiente " of
da agua, dando continuidade as praticas implementadas nos ciclos anteriores. No periodo, o

consumo total registrado em nossos escritorios foi de 81,98 m3, em comparacdao aos 95 m3

reportados em 2024, representando uma reducgao de 13,7% no consumo anual.
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Eficiéncia Energética

Embora suas operacdoes sejam majoritariamente digitais e suportadas por apenas dois
escritorios de pequeno porte, o BomConsorcio busca reduzir continuamente seu impacto
ambiental associado ao consumo de energia. Em 2025, a companhia manteve iniciativas
voltadas a eficiéncia energética, incluindo a substituicdo gradual de equipamentos de uso
diario por versdes mais econdmicas e a adocdo de tecnologias de baixo consumo, como
sistemas de iluminacao LED.

No periodo, o consumo total de energia elétrica foi de 22,076 MWh, em comparacao aos
20,736 MWh registrados em 2024, representando uma variacéo de 6,5% no consumo anual.
A companhia segue monitorando regularmente esse indicador e promovendo melhorias
operacionais que contribuam para a otimizacdo do uso de energia em suas instalacoes.

A priorizacdo de operacOes digitais e 0 aprimoramento continuo das praticas internas
reforcam o compromisso do BomConsorcio com uma gestdo ambiental responsavel, mesmo
em estruturas operacionais de menor impacto.
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Carbono Zero

O BomConsorcio mantém o compromisso com a sustentabilidade ambiental ao
neutralizar 100% das emissdes de gases de efeito estufa (GEE) geradas por suas
operacOes. Em parceria com a ONG Iniciativa Verde, foram plantadas 198 arvores,
correspondentes a compensacao de 46,44 toneladas de CO, equivalente emitidas por
nossas operacoes em 2025, reforcando o compromisso da companhia com a mitigacao
das mudancas climaticas.

No total acumulado desde o inicio da parceria, ja foram compensadas 185,65 toneladas
de CO,, com 791 arvores plantadas na Serra da Mantiqueira. As acdes de
reflorestamento contam com selecdo de espécies nativas e manejo adequado,
promovendo restauracdo ecoldgica de areas degradadas e contribuindo para a
preservacao da biodiversidade.

A Iniciativa Verde realiza o inventario de carbono e o monitoramento das areas,
garantindo rastreabilidade, precisdo no calculo das emissdes compensadas e a
efetividade das acdes ambientais promovidas.
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Uso de materiais biodegradaveis, promocao de
economia circular e gestao de residuos.

Nos escritorios do BomConsorcio, descartaveis foram substituidos por utensilios reutilizaveis, como Xxicaras e
canecas, incentivando a reducao de residuos. Os brindes corporativos também seguem essa diretriz, priorizando
alternativas sustentaveis, biodegradaveis e provenientes de fornecedores com certificacbes socioambientais.

A geracéao de residuos fisicos € minima, uma vez que contratos, comunicacodes internas e interacdes com clientes
séo realizadas de forma digital, reduzindo significativamente o consumo de papel. O armazenamento em nuvem
contribui para a gestao eficiente de documentos e minimiza a necessidade de impressoes.

Nos casos de substituicdo de equipamentos, buscamos 0 reaproveitamento por meio de doacao e o descarte
ambientalmente adequado mediante parceiros especializados. Ainda que a operacao tenha porte reduzido, o
BomConsorcio segue comprometido em aprimorar praticas de ecoeficiéncia e minimizar seu impacto ambiental.
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CONCLUSAO

Em 2025, o BomConsorcio seguiu avancando em sua jornada de crescimento responsavel, consolidando praticas que
integram desempenho econdémico, responsabilidade socioambiental e governanca solida. Cada iniciativa apresentada
neste relatério reflete 0 compromisso continuo da empresa em gerar valor ndo apenas para o0 negocio, mas tambéem
para todos os participantes do ecossistema de consorcios.

Ao longo do ano, fortalecemos processos, aprimoramos nossas operacdoes e ampliamos o dialogo com stakeholders,
mantendo como principio central a transparéncia, a ética e a busca constante por solu¢cées que contribuam para um
mercado de consorcios mais eficiente, acessivel e sustentavel. Nossa atuacdo no desenvolvimento do mercado
secundario de consorcios segue desempenhando um papel relevante ao ampliar oportunidades, promover liquidez e
oferecer alternativas responsaveis para consorciados e parceiros.

Mais do que resultados operacionais, 0s avancos apresentados neste relatério refletem uma cultura organizacional
orientada por proposito, responsabilidade e melhoria continua. Acreditamos que empresas capazes de alinhar
estratégia, impacto positivo e governanca consistente estdo mais preparadas para enfrentar os desafios de um
ambiente econémico e social em constante transformacao.

Seguiremos comprometidos em evoluir nossas praticas ESG, fortalecer relacbes de confianga e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do mercado de consoércios no Brasil. Com visao de longo prazo e responsabilidade
compartilhada, o BomConsorcio continuara trabalhando para gerar valor duradouro para a sociedade, para o mercado e
para as proximas geracoes.
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	Em 2025, o BomConsórcio manteve o compromisso de estabelecer relações com fornecedores alinhados aos seus valores e princípios éticos. Os processos de seleção e contratação priorizam parceiros que aderem ao Código de Ética e às Políticas de Conduta da companhia, assegurando transparência, integridade e responsabilidade nas relações comerciais.
	Na aquisição de brindes corporativos, foram priorizados fornecedores comprometidos com práticas responsáveis, como a Brindes do Bem, que destina 100% dos resultados de seus produtos a projetos sociais.
	Os contratos firmados pelo BomConsórcio incluem cláusulas de conformidade com a legislação vigente e de respeito aos direitos humanos, com compromissos expressos de erradicação do trabalho infantil e de qualquer forma de trabalho análogo à escravidão, reforçando a responsabilidade da companhia ao longo de sua cadeia de fornecimento.
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	ESG | AMBIENTAL
	Eficiência Energética
	Embora suas operações sejam majoritariamente digitais e suportadas por apenas dois escritórios de pequeno porte, o BomConsórcio busca reduzir continuamente seu impacto ambiental associado ao consumo de energia. Em 2025, a companhia manteve iniciativas voltadas à eficiência energética, incluindo a substituição gradual de equipamentos de uso diário por versões mais econômicas e a adoção de tecnologias de baixo consumo, como sistemas de iluminação LED.
	No período, o consumo total de energia elétrica foi de 22,076 MWh, em comparação aos 20,736 MWh registrados em 2024, representando uma variação de 6,5% no consumo anual. A companhia segue monitorando regularmente esse indicador e promovendo melhorias operacionais que contribuam para a otimização do uso de energia em suas instalações.
	A priorização de operações digitais e o aprimoramento contínuo das práticas internas reforçam o compromisso do BomConsórcio com uma gestão ambiental responsável, mesmo em estruturas operacionais de menor impacto.
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	ESG | AMBIENTAL
	Carbono Zero
	O BomConsórcio mantém o compromisso com a sustentabilidade ambiental ao neutralizar 100% das emissões de gases de efeito estufa (GEE) geradas por suas operações. Em parceria com a ONG Iniciativa Verde, foram plantadas 198 árvores, correspondentes à compensação de 46,44 toneladas de CO₂ equivalente emitidas por nossas operações em 2025, reforçando o compromisso da companhia com a mitigação das mudanças climáticas.
	No total acumulado desde o início da parceria, já foram compensadas 185,65 toneladas de CO₂, com 791 árvores plantadas na Serra da Mantiqueira. As ações de reflorestamento contam com seleção de espécies nativas e manejo adequado, promovendo restauração ecológica de áreas degradadas e contribuindo para a preservação da biodiversidade.
	A Iniciativa Verde realiza o inventário de carbono e o monitoramento das áreas, garantindo rastreabilidade, precisão no cálculo das emissões compensadas e a efetividade das ações ambientais promovidas.
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	Uso de materiais biodegradáveis, promoção de economia circular e gestão de resíduos.


	SÓ É BOM DE VERDADE, QUANDO É BOM PRA TODO MUNDO.

